CLA) L es Garanties CLAS

Procédures de garantie EASY

ASTUCE : Pour savoir quelle procédure s'appligue sur un produit, il vous suffit d’aller sur la
fiche produit sur clas.com et regarder a la fin de la section "Caractéristiques”
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NOTE : Les produits défectueux assujettis a la procédure de garantie EASY doivent étre conserveés par le distributeur pendant
une période 3 mois (a partir de la date d’envoi de votre demande sur clas.com) a l'issue de laquelle il pourra étre détruit
s’il n‘a pas été récupéré par une personne mandatée par CLAS Equipements (commercial, technico-commercial, etc.).

A noter que CLAS se réserve le droit de récupérer les produits conservés & tout moment pendant cette période. ) )
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